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Ableser unterwegs: WWN erfasst
Zahlerstande in Porta Westfalica,
Petershagen und Hille

Von Donnerstag, 15. August, bis einschliefslich Samstag, 22. August, liest der
regionale Netzbetreiber Westfalen Weser Netz die aktuellen Stande der
Stromzahler in den Stadten Porta Westfalica und Petershagen sowie der
Gemeinde Hille ab.

Die nebenberuflichen Ableser konnen sich durch einen Ausweis als
Beauftragte des Netzbetreibers Westfalen Weser Netz ausweisen. Die Ableser
werden taglich in der Zeit von ca. 8.00 Uhr bis 19.00 Uhr und auch am
Samstag von ca. 9.00 Uhr bis 16.00 Uhr die Zahlerstande ablesen und zwar
unabhdngig vom jeweiligen Energielieferanten. Die Zahlerstande werden
dem entsprechenden Unternehmen zur Verfugung gestellt. In ausgewahlten
Gebieten werden die Ableserlnnen nicht mit den bekannten Papierlisten in
die Haushalte kommen, sondern die Zahlerstande mit mobilen Endgeraten
(Smartphones) erfassen.

Die Ableser sind bemuht, alle Zahlerstande zu erfassen. Sollte der Ableser
auch nach mehrmaligen Versuchen den Kunden nicht antreffen, hinterlasst er
eine Selbstablesekarte. Dort tragt der Kunde seine Zahlerstande ein und
sendet die Karte portofrei zurtick. In einigen Bereichen kénnen in diesem Jahr
keine Vor-Ort-Ablesungen durchgefuhrt werden. Dort erhalten die Kunden
direkt eine Selbstablesekarten.

Bei Fragen konnen sich die Haushalte telefonisch montags bis freitags von
8.00 Uhr bis 18.00 Uhr, und samstags von 8.00 Uhr bis 13.00 Uhr unter der
Servicenummer 0 52 51/20 20 30 3 an den Netzbetreiber wenden.



Westfalen Weser Energie-Gruppe:

Seit Juli 2013 hat die Region mit der Westfalen Weser Energie GmbH & Co.
KG einen rein kommunalen Energiedienstleister. 54 Kreise und Kommunen
sind an dem Unternehmen beteiligt. 24 weitere Kommunen sind
Konzessionsgeber des regionalen Dienstleisters. Das operative Geschaft liegt
in den beiden Tochterunternehmen, der Westfalen Weser Netz GmbH und der
Energieservice Westfalen Weser GmbH. Bestehende und zukunftige
Beteiligungen sowie Dienstleistungen sind in der Westfalen Weser
Beteiligungen GmbH gebundelt.
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